
Riešenie je určené pre prípady, keď je potrebné klientovi umožniť vykonanie 
platby, a to úplne samoobslužne a kedykoľvek tj. 24/7. Naša platobná stanica 
má podobu dizajnového kiosku, ktorý môže byť osadený technológiami 
na bezpečné vykonávanie bezhotovostných aj 
hotovostných platobných transakcií.

Platobná stanica je navrhnutá ako autonómne samoobslužné 
zariadenie, ktoré je schopné bezpečne vykonávať platobné 
operácie na základe načítania QR kódu konkrétnej transakcie, 
po zadaní variabilného symbolu, čísla faktúry alebo iného 
identifikátora prostredníctvom dotykového displeja a 
intuitívneho užívateľského rozhrania. Okrem bezhotovostných 
platieb ponúkame aj možnosť uskutočňovať platby v hotovosti. 
V takom prípade je zariadenie vybavené zásobníkmi na mince 
a bankovky s monitoringom ich naplnenia. Hotovosť je možné 
nielen prijímať, ale aj vydávať.

Súčasťou platobnej stanice môže byť aj tlačiareň dokladov k 
vykonaným transakciám a nechýba ani možnosť prepojenia so 
systémom  eKasa, prípadne s inými systémami, prostredníctvom 
rozhrania API. Uvedené riešenie v neposlednom rade 
umožňuje nadštandardnú mieru personalizácie hardvérovej 
aj softvérovej časti podľa konkrétnych požiadaviek zákazníka.

RIEŠENIE NA (NEZA)PLATENIE

SOFTPLUS Payment Station

Nepretržitá prevádzka
Zákazník platbu zadáva 

samostatne bez časového 

obmedzenia.

Platby bez obmedzenia
Riešenie umožňuje realizovať 

bezhotovostné aj hotovostné 

platobné transakcie.

Bezpečnosť
Používame najmodernejšie 

technológie na zabezpeče-

nie citlivých dát.

Personalizácia
Konfigurácia hardvérovej 

aj softvérovej časti podľa

konkrétnych požiadaviek.

Intuitívne ovládanie
Zrozumiteľné užívateľské 

rozhranie pre jednoduché 

ovládanie bez zbytočných 

a mätúcich prvkov.

Víacjazyčné rozhranie
Prehľadné používateľské 

rozhranie ponúka hneď 

3 jazykové mutácie.

Technická podpora
Stála technická podpora 

v režime 24/7 na základe 

SLA zmluvy.

Štatistiky a reporty
Možnosť vytvárať reporty 

a pracovať so štatistikami.

Rozhranie API
API pre sprostredkovanie 

komunikácie s ďalšími 

aplikáciami.
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Platebná stanica
Platiteľ prichádza ku platobnému 
kiosku s požiadavkou na vykona-
nie hotovostnej alebo bezhoto-
vostnej úhrady.

Unikátny identifikátor
Platiteľ si pripraví unikátny 
identifikátor, ktorým môže 
byť variabilný symbol, číslo 
faktúry alebo QR kód.

Načítanie QR kódu
V prípade identifikácie 
pomocou QR prikladá platiteľ 
kód k čítačke a potvrdzuje 
správnosť údajov.

Vykonanie platby
Platiteľ vykoná svoju platbu. 
Môže tak urobiť‘ hotovostne alebo 
v bezhotovostnej forme pomo-
cou integrovaného terminálu.

Tlač dokladu
Hneď ako platobná transakcia 
prebehne, je klientovi platobnou 
stanicou vytlačený doklad o 
vykonaní operácie.

API komunikácia
Transakcia využila API 
prepojenie so systémom 
príjemcu platby a bola evidovaná 
v rámci interného reportingu.
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VÝHODY RIEŠENIA

User-friendly riešenie
Obsluha platobnej stanice je intuitívna. 

Vzhľadom na to, že na mieste nie je 

prítomná žiadna obsluha, je samozrej-

mosťou tiež vysoká miera

zabezpečenia.

Individualizácia
Systém vieme flexibilne prispôsobiť 

vašim požiadavkám ako po hardvéro-

vej, tak po softvérovej stránke. Tvor-

bu jazykových mutácií berieme ako 

samozrejmost.

Znížení nákladov
Naše riešenie znižuje personálne 

náklady a s tým ruka v ruke odpadá 

tiež nutnosť zriaďovania kontaktného 

miesta prispôsobeného na vykonáva-

nie finančných operáci.

Minimálna chybovosť
Pretože je celý proces spracovania pla-

tieb plne automatizovaný, sú zásadným 

spôsobom redukované chyby spôso-

bené pôsobením tzv. ľudského faktora.

Otvorený systém
Architektúra softvéru umožňuje platobnú 

stanicu prepojiť prostredníctvom rozhra-

nia API so systémami tretích strán. K dis-

pozícií je prepojenie so systémom eKasa.

VYUŽITIE PRODUKTU

PRE MESTÁ A OBCE SLUŽBY A RETAIL RIEŠENIA

Naskenujte 
QR kód pre 
zobrazenie 
produktu na 
našej webe.


